
Política de Privacidad

Introducción

En Tus Raíces, respetamos su privacidad y nos comprometemos a proteger la información
personal que usted comparte con nosotros. Esta Política de Privacidad describe cómo
recopilamos, usamos y protegemos su información, en cumplimiento con el Reglamento
General de Protección de Datos (RGPD), la Ley Orgánica de Protección de Datos
Personales y Garantía de los Derechos Digitales (LOPDGDD), y la Ley de Servicios de la
Sociedad de la Información y del Comercio Electrónico (LSSI-CE). Actualmente, el
registro de usuarios es únicamente para recibir información y actualizaciones sobre
la plataforma; no se ofrecen funcionalidades adicionales.

Responsable del Tratamiento de los Datos

Tus Raíces es responsable del tratamiento de sus datos personales. Nuestra finalidad es
facilitar la relación entre productores agrícolas y clientes, así como gestionar los pedidos,
pagos y envíos de los productos.

Recopilación y Uso de Datos Personales

Solo recopilamos los datos personales necesarios para prestarle nuestros servicios de
manera adecuada. Esto incluye:

● Datos de identificación: nombre, dirección, DNI/CIF.
● Datos de contacto: dirección física, correo electrónico y teléfono de contacto
● Datos de acceso: para crear y gestionar su cuenta en nuestra plataforma.

Esta información será utilizada para la gestión y administración de los servicios solicitados,
así como para informarle de cambios o actualizaciones relevantes.

Derechos del Usuario

En cumplimiento con el RGPD y la LOPDGDD, tiene derecho a acceder, rectificar, suprimir,
limitar y oponerse al tratamiento de sus datos personales. Si desea solicitar la modificación
o eliminación de su cuenta antes del lanzamiento de la web oficial, puede contactar con
nosotros enviando un correo a info@tusraicestienda.com.

Medidas de Seguridad

Implementamos medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger sus datos
contra pérdida, acceso no autorizado o cualquier tratamiento ilícito, en línea con el RGPD.

Modificaciones a la Política de Privacidad

Nos reservamos el derecho a modificar esta Política de Privacidad en cualquier momento.
Notificaremos a nuestros usuarios mediante correo electrónico o avisos en nuestra
plataforma.
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